Vidbragdsaaetlun Hringsjar vegna EKKO
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Inngangur

Markmid og tilgangur vidbragdsaeetlunar Hringsjar vegna eineltis, kynbundinnar areitni,
kynferdislegrar areitni og ofbeldi (hér eftir nefnt EKKO) er ad tryggja ad urraedi séu til stadar
og skyrir verkferlar i samraemi vid akvaedi laga nr. 46/1980 um adbunad, hollustuhzaetti og
oryggi a vinnustédum og reglugerd nr. 1009/2015 um adgerdir gegn EKKO & vinnust6dum
(https://island.is/reglugerdir/nr/1009-2015).

Vidbragdsaatlunin 4 baedi vid um starfsmenn og nemendur Hringsjar.
Skilgreiningar
Vidbragdsaaetlun pessi byggir a skilgreiningum reglugerdar nr. 1009/2015, 3.gr.  einelti,

kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi 8 vinnustédum.

Einelti

Einelti er siendurtekin hegdun sem almennt er til pess fallin ad valda vanlidan hja peim sem
fyrir henni verdur, svo sem ad gera litid ur, modga, seera eda 6gna vidkomandi eda ad valda
honum 6tta. Skodanaagreiningur eda agreiningur vegna 6likra hagsmuna fellur ekki hér

undir.

Dzemi um birtingarmyndir eineltis:

Baktal, sludur

e Serandiord

e HOrd gagnryni

e Einangrun, utilokun

e  Misraemi i uthlutun verkefna
e Leyna upplysingum

e Skemmdarverk

e Gedheilsan dregin i efa

e Likamlegt einelti

e Rafreent einelti
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Kynbundin areitni

Hegdun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er i 6pokk vidkomandi og hefur pann
tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi og skapa adstaedur sem eru égnandi,
fjandsamlegar, nidurlaegjandi, audmykjandi eda médgandi fyrir viskomandi. Areitni getur

verid baedi kynferdisleg og/eda kynbundin.

Dami um kynbundna areitni getur verid:

o Ovideigandi talsmati eda framkoma sem tengist kyni og kynhneigd f6lks
e Nidurlaeging til deemis vegna aldurs eda kyns
o Litilleekkandi athugasemdir um kyn einstaklings og getu hans/hennar/peirra.

e Almennt neikveett vidhorf um dkvedid kyn

Kynferdisleg areitni

Hvers kyns kynferdisleg hegdun sem er i 6pokk pess sem fyrir henni verdur og hefur pann
tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi, einkum pegar hegdunin leidir til
6gnandi, fjandsamlegra, nidurlaegjandi, audmykjandi eda mdédgandi adstaedna. Hegdunin

getur verid or@bundin, taknraen og/eda likamleg.
Dami um birtingarmyndir kynferdislegrar areitni:

e Ad farainn a persdnulegt rymi einstaklings, eins og ad halla sér yfir eda kréa af

e Ovelkomin snerting, kaf og pukl

e Ovelkomin fadmlég, kossar, klapp eda strokur

e Likamlegt ofbeldi til deemis ad sld, hrista eda rassskella

e Ovelkomid kynferdislegt eda kynbundid grin, stridni, spurningar eda athugasemdir vardandi
klaednad eda utlit starfsfolks/nemenda

e Persénulegar spurningar um kynlif og prystingur um kynferdislegan greida

o Starfsfélk/nemendur eru bedin um ad klaedast 4 dvideigandi hatt

e Bod a stefnumét i 6pokk starfsfélks/nemenda

o Ovelkomnar kynferdislegar augngotur eda énnur hegdun sem gefur eitthvad kynferdislegt til
kynna

e pad ad hengja upp veggspjold, dagatdl eda myndefni sem inniheldur kynferdislegt efni eda
nidurlaegir akvedid kyn

e Senda eda syna kynferdislegt efni til deemis i gegnum samskiptaforrit
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Ofbeldi

Ofbeldi er hvers kyns hegdun sem leidir til eda geeti leitt til likamlegs eda salraens skada eda
bjaninga pess sem fyrir henni verdur. Einnig hétun um slikt, pvingun eda handahoéfskennd

frelsissvipting.
Ofbeldi getur verid annad hvort andlegt eda likamlegt.

Dami um ofbeldi:

e begar einhver meidir til deemis sparkar, lemur hrindir eda klipur

e Hotun um ad meida

o Kynferdislegt ofbeldi er pegar einhver kafar a starfsmanni/nemanda eda faer hann til ad gera
eitthvad kynferdislegt sem hann vill ekki gera

e Kynferdisleg areitni med ordum og latbragdi er lika ofbeldi

e begar taeki eda taekni er notad til ad fylgjast med starfsfélki/nemendum, dgna peim, areita
eda nidurlegja

e Einangra vidkomandi fra samstarfsfolki/samnemendum, fylgjast med eda stjérna samskiptum
vid adra

e Hunsun, ad uppnefna félk og/eda 6skra 4 pad

Framkveemd

Vidbragdsteymi Hringsjar vid EKKO malum skal alltaf bregdast vid pegar berst
kvortun/dbending um einelti, kynferdislega areitni, kynbundna areitni eda ofbeldi &
vinnustadnum/endurhaefingunni. Hvert mal er metid af EKKO teymi Hringsjar og/eda
utanadkomandi adila ef porf er fyrir pvi. Mikilveegt er ad tryggja ad vid matid sé hluteigandi
einstaklingum gefinn kostur a ad koma sinum sjonarmidum a framfaeri. Ef matid leidir til pess
ad grunur liggur um ad einelti, kynferdisleg areitni, kynbundin areitni eda ofbeldi eigi sér stad
eda hafi att sér stad 4 vinnustadnum/endurhaefingunni skal EKKO teymid gripa til adgerda i
samraemi vid vidbragdsazetlun Hringsjar vid EKKO malum. Ef mat leidir til pess ad ekki hafi um
EKKO mal verid ad reeda skal EKKO teymid i samradi vid forstédumann Hringsjar gripa ftil
adgerda til ad finna peim adsteedum sem kvartad hefur verid yfir farveg, til ad koma i veg fyrir

ad peer endurtaki sig. EKKO teymi Hringsjar skal skra allt sem tengist medferd mals og halda
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beim adilum sem koma ad malinu upplystum medan 4 pvi stendur. Hér fyrir nedan verdur farid

yfir muninn a éformlegri og formlegri malsmedferd og verkferla Hringsjar vid EKKO malum.

Oformleg malsmedferd
Pegar mal fer i oformlega malsmedferd pa er markmidid ad kortleggja uppakomuna,

samskiptin og koma med hugmyndir ad urbotum. Reett er vid einstaklinginn og malid skodad.
Mikilvaegt er ad einstaklingurinn veiti sampykki fyrir peim inngripum sem 16gd eru til.
Vidbragdsadilar skulu alltaf reeda augliti til auglitis vid pann sem tilkynnir eda kemur med
abendingu. Naestu skref eru dkvedin i samradi vid einstaklinginn.

Tveer leidir tilheyra 6formlegri malsmedferd og utilokar ein ekki adra. Einstaklingurinn getur
valid ad fa vidrun (leid a) og sidar valid ihlutun (leid b) eda valid strax formlega malsmedferd

(leid c).

Vidrun

Ef einstaklingur upplifir 6paegileg/ dvideigandi atvik eda verdur vitni ad sliku, getur hann 6skad
eftir samtali vid vidbragdsteymid. Tilgangur vidtalsins er ad gefa einstaklingnum taekifeeri til ad
reeda upplifun i 6ruggu umhverfi og fa radgjof vardandi neestu skref.

Atburdalysing er skrad eftir samtalid.

Ef 6skad er eftir frekara inngripi, eda ef vilji er ad tilkynna malsatvikid eftir vidrun er farid i

ihlutun eda formlega malsmedferd i samradi vid einstaklinginn.

thlutun
Einstaklingur éskar eftir aGkomu fra vidbragdsteymi. Vidbragdsteymid raedir vid einstaklinginn

i peim tilgangi ad varpa ljési @ malid og kanna hvort haegt sé ad leida mal til lykta. [ sumum
malum er reett vid adra adila sem tengjast malinu en pad er alltaf gert med sampykki
einstaklingsins.

Vidbragdsteymid hlustar, speglar og stydur vid einstaklinginn. Gégnum er safnad ut fra hverju
og einu mali og til verdur azetlun par sem tillégur ad Urbétum eda verklagi eru lagéar undir
vidkomandi. Einnig er bodid upp & eftirfylgni ef pad 4 vid. Oski einstaklingurinn eftir ad virkja

leid C- formlega malsmedferd er pad gert.
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Atburdalysing er skrad eftir samtalid. Vidbragdsteymid fylgir malinu eftir og sér til pess ad
malinu sé lokad eda i videigandi farvegi. Ef einstaklingurinn litur svo 4 ad malinu sé lokid, er

malinu formlega lokid hja vidbragdsteyminu.

Formleg malsmedferd
Megintilgangur formlegrar malsmedferdar er ad vidhafa rannsdkn a pvi hvort tilkynning falli

undir skilgreiningar b-lidar 3.gr. reglugerdar nr. 1009/2015 um adgerdir gegn einelti,
kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustédum. Oski einstaklingurinn eftir
formlegri medferd mals parf tilkynning ad berast um meint einelti, kynferdislega areitni,
kynbundna areitni eda ofbeldi. Slik tilkynning getur borist skriflega eda med vidtali vid
vidbragdsadila sem adstodar einstaklinginn vid ad koma tilkynningu afram i hlutlausa athugun
og er hun unnin af utanadkomandi fagadila. Pegar tilkynning hefur borist hefur EKKO teymid
pbad hlutverk ad halda malsadilum upplystum og ad formlegri malsmedferd sé framfylgt.
Verkferlar hlutlausrar athugunar er med pessum haetti:

1) Tilkynning berst vidbragdsteymi og forst6dumanni Hringsjar.

2) Hlutlaus athugun og trvinnsla hefst. Vidbragdsteymi og forstédumadur Hringsjar bera
abyrgd 4 pvi ad hlutlaus athugun og Urvinnsla eigi sér stad. Uttektin skal vera i samraemi
vid viomio fagadila a svidi EKKO mala. Jafnframt skal forstodumadur og vidbragdsteymi
taka til athugunar hvort astaeda sé til breytinga innan vinnustadar til ad tryggja
vinnuadstaedur 4 medan 4 medferd mals stendur. Heimilt er ad vikja peim sem
abendingin snyr ad timabundid fra storfum/endurhafingu 8 medan mal er i ferli.

3) Upplysingadflun. Reett er vid pa einstaklinga sem koma ad malinu og peim gefinn
kostur @ ad koma sinum sjénarmidum a framfeeri. Sé talin porf & er reett vid
samstarfsfélaga, sasmnemendur eda adra adila sem gaetu varpad ljési @ malavexti. Allar
upplysingar eru vardveittar sem trunadargogn og i samrami vid gildandi 16g um
persénuupplysingar.

4) Urvinnsla gagna og nidurstada. Ohadir utanadkomandi fagadilar leggja mat & hvort
malsatvik séu i samreemi vid skilgreiningu @ kynferdislegri/kynbundinni areitni eda
ofbeldi i skilningi skilgreiningar b-lidar 3 gr. Reglugerdar nr. 1009/2015 eda hvort um
annars konar vanda er a0 reeda, t.d. samskiptavanda. Logd er fram skyrsla par sem farid
er yfir malsatvikid dsamt tillégu ad inngripum og eftirfylgni. Leidi mat a adstaedum til

bess ad unnt sé ad sl pvi fostu ad um einelti, areitni eda ofbeldi sé ad reda eru
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videigandi vidbrogd metin til ad stodva eda koma i veg fyrir frekari hegdun af pvi tagi
sem um raedir.

Nidurstodur kynntar og stutt vid malsadila. Utanadkomandi adili skilar aliti til
vidbragdsteymis og forstédumanns Hringsjar. Nidurstédur eru kynntar fyrir
malsadilum i sitthvoru lagi & skilafundi. | framhaldinu er malsadilum bodid studningur
eda frekari urvinnsluleidir sé pess porf, s.s. salfreedimedferd eda radgjof.

Ef mat 4 adstaedum leidir til pess ad einelti, areitni eda ofbeldi er stadreynt verdur
gripid til vidurlaga (sja nedar).

Ef mat @ adstaedum leidir til pess ad ekki sé um ad rxeda einelti, areitni eda ofbeldi i
skilningi b. lidar. 3 gr reglugerdar nr. 1009/2015 er hlutverk vidbragdsteymis Hringsjar
eda utanadkomandi adila ad studla ad oryggi og vellidan malsadila med videigandi
adgerdum.

Eftirmalar. Vidbragdsteymi Hringsjar eda utanadkomandi fagadilar bera abyrgd a ad
haft sé samband vid malsadila innan tveggja manada. bar er verid ad ganga ur skugga

um ad mali sé lokid eda sé i videigandi farvegi.

Vidurlég

Leidi mat a atvikum til pess ad unnt sé ad sla pvi fostu ad um einelti, areitni eda ofbeldi sé ad

reeda geta vidurlog att vid:

Munnleg vidvorun, tiltal

Skrifleg aminning

Tilfaersla i endurhafingu/starfi

Timabundid vikid fra endurhaefingu/starfi

Bann vid patttoku i vioburdum a vegum Hringsjar

Brottvisun ur endurhaefingu/starfi



Verkferlar

Verkferlar Hringsjar vido EKKO malum
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[ vidbragdsteymi Hringsjar vid EKKO malum sitja prir starfsmenn med pverfaglega haskélamenntun.
Peir eru Anna Sigridur Einarsddttir, Hildur £varsdottir og Katrin Vignisdéttir.

Oformleg malsmedferd

A) Vidrun

Tilgangur

Nanar

Verkferill

Eftirfylgni og
urvinnsla

Einstaklingurinn getur reett
upplifun sina i 6ruggum
adstaedum.

Einstaklingurinn dskar eftir
persénulegri radgjof fra
vidbragdsteymi.

1) Atburdarlysing
skrad

2) Spegla og stydja
vid einstaklinginn

3) Veita radgjof og
verkfaeri til
samskipta

4) Utskyra hvad
gerist ef
einstaklingurinn
fer i ihlutun eda
formlega
malsmedferd.

Ef 6skad er eftir frekari
inngripi eda ef vilji er ad
tilkynna malsatvikid eftir
vidrun er farid i ihlutun
eda formlega malsmedferd
i samradi vid
einstaklinginn.

B) ihlutun

Einstaklingur dskar eftir
frekari aGkomu/studningi fra
vidbragdsteymi.

Vidbragdsteymid kemur ad
urvinnslu mala (malamidlun,
uppraeta samskiptavanda,
eda adra ovideigandi
hattsemi hvort sem um
reedir eitt eda fleiri atvik).
Adalatridid er ad stydja vid
einstaklinginn og uppraeta
vandann a farsaelan hatt
med hagsmuni
einstaklingsins i fyrirrimi.
1) Atburdarlysing
skrad. Timalina
tekin. Naestu skref
eru dkvedin i
samradi vid
einstaklinginn
2) Vidtal vid pa adila
sem tengjast

malinu

3) Kortlagning og
greining

4) Farid yfir

nidurstodur og
tillégur til urbota
5) Eftirfylgni
Eftirfylgni er i samraemi vid
oskir einstaklingsins

Formleg malsmedferd

C) Formleg
malsmedferd
Vidbragdsteymid og
forstodumadur Hringsjar
6ska eftir uttekt & pvi hvort
malid uppfylli viomio i
skilningi skilgreiningar b-
lidar 3.gr. reglugerdar nr
1009/2015 um adgerdir
gegn einelti, kynferdislegri
areitni, kynbundinni areitni
og ofbeldi a vinnust6dum
Ekki hafa tilraunir til ad
seetta adila borid arangur
og/eda alvarleiki gerir pad
ad verkum ad gripid er til
formlegrar malsmedferdar.
i forml.malsmedferd er
hlutlaus athugun gerd af
utanadkomandi adila.



